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Sessie 3 – Samen met de werkplek de leerling begeleiden 

PLG – trajectbegeleiders duaal POV
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Wat we gaan doen ?

- Sessie 1 : contact met de werkplek voor de leerling start –
het intakegesprek

- Sessie 2 : de leerling leren kennen voor het duaal traject 
start – screening en oriënteren 

- Sessie 3 : samenwerken met leerling/mentor in een 
leerproces 

- Terugkomdag 
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Effectief feedback geven in een 
(duaal) leerproces
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Feedback

• Wat? Informatie betreffende 
het gedrag of prestatie
t.o.v. na te streven leerdoel.

• Door wie? (mede) leerling zelf, leerkracht, mentor

• Hoe? Mondeling, schriftelijk, non-verbaal

• Wanneer effectief? Leerling krijgt inzicht in hoe ver hij staat rond 
leerdoel en hoe hij het kan bereiken
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Effectief en doordacht feedback geven ? 
(Hattie en Timperley) 

Feedback : 
Hoe doe ik 
het op dit 
moment? 
MEDAILLE

Feed-up : 
Waar ga ik 
naartoe? 

DOEL

Feed-
forward : 
Wat is de 
volgende 

stap? MISSIE
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FEED-UP (Doel) - Leer lln het LEERDOEL kennen en begrijpen
- Laat lln precies weten wat je van hen verwacht = 

SUCCESCRITERIA (rubrics)
- Laat lln doelen voor zichzelf formuleren

FEEDBACK
(Medaille)

- Wat doet de lln nu goed en minder goed in relatie tot het 
te bereiken leerdoel?

- Op basis van observaties en prestaties van de lln
- Specifieke en gedetailleerde informatieve opmerkingen 

eerder dan punten

FEED-FORWARD 
(Missie) 

- Verduidelijk hoe de lln de kloof kan dichten tussen waar hij 
nu is en de doelen 

- Welke aanpak, welke oefeningen, welke prioriteiten, welke 
actie, …

- Opvolgen wat de lln doet met de feedback
- Uitdagende maar haalbare tips
- Positieve kortetermijndoelen die de lln helpen om vooruit 

te kijken
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Onderwijsspiegel 2020 secundair onderwijs
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Onderwijsspiegel 2020   Besluit

“De opleidingsinstellingen laten kansen liggen om feedback systematisch
in te bedden in de onderwijsleerpraktijk. De feedback is vooral gericht op 
attitudes, inzet en motivatie, onvoldoende op (de verschillende stappen 
in) het leerproces. De feedback is voornamelijk mondeling, vaststellend 
maar weinig ontwikkelingsgericht. Daardoor hebben de leerlingen 
onvoldoende zicht op hun eigen leerproces en kunnen ze dit onvoldoende 
bijsturen.”
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- Feedback systematisch inplannen in de onderwijsleerpraktijk
- Onvoldoende feedback op het leerproces
- Te weinig communicatie over de verwachtingen van het geven van 

feedback aan de werkplek
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FORMATIEF

❑Een continu proces (voortdurend evalueren
en bijsturen)

❑De leerlingen kennen het leerdoel

❑De leerlingen begrijpen waarom ze een
bepaalde opdracht krijgen

❑Leerlingen worden eigenaar van hun
leerproces, zijn zelf verantwoordelijk

❑Zelfreflectie

SUMMATIEF 
❑Een foto, momentopname

❑Een eindresultaat–motivatie om te
presteren/studeren

❑Prestatiegericht

❑Na een toets of examen wordt de leerstof
vaak terug vergeten
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Voorbeelden van formatief evalueren in 
jouw klaspraktijk?
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Uitgangspunten handelingsgericht werken 

Doelgericht werken 

Wisselwerking en afstemming

Onderwijsbehoeften staan centraal

Leerkracht/mentor doet er toe! 

Positieve aspecten van groot belang

Constructief samenwerken

Systematisch en transparant
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Methodiek:
placemat 

met 
werkvragen  
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Ter inspiratie: Werken met een feedbackagenda 

1 geïntegreerd document

Als trajectbegeleider de leerling EN de mentor coachen / zonder belerend te zijn 

Maakt de leerling eigenaar

Ondersteunt de mentor / de leerling in een formatief leerproces 
Een continu proces (voortdurend evalueren en bijsturen)
De leerlingen kennen het leerdoel
De leerlingen begrijpen waarom ze een bepaalde opdracht krijgen
Leerlingen worden eigenaar van hun leerproces, zijn zelf verantwoordelijk
Zelfreflectie

Geeft een proces weer voorafgaand aan een summatief evaluatiemoment
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Systematisch en transparant werken 

❑Jullie werkwijze is systematisch: stap-voor-stap
▪ Mentor, leerling en jijzelf weten wanneer er wat geëvalueerd wordt. Dit 

werd besproken en vastgelegd en geeft de nodige houvast. 

▪ Bij evaluatiemomenten/tussentijdse gesprekken is het voor iedereen 
duidelijk wie wat doet en waarom, hoe en wanneer. 

▪ Jullie gebruiken transparante, begrijpbare formulieren, LVS, checklists, … als 
hulpmiddel, leidraad, geheugensteun… 

▪ Deze documenten maken het duidelijk waarom jullie samen tot een 
bepaalde score gekomen zijn. 

▪ …
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Bepaal je basiskader en geef 
vertrouwen door begeleiding in het 
zelf opnemen van taken … 

We zeggen wat we doen en waarom, 
en we doen wat we zeggen … 
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Plan overlegmomenten op 
voorhand in 

Geef de werkplek inzicht in de schoolse 
activiteiten 
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Doelgericht werken  
❑Waar wil je naartoe met deze leerling? 

▪ Zeggen we op een duidelijke manier welke doelen de jongere kan behalen op 
school/de werkplek?, en hoe? Is dit duidelijk voor de jongere,  mentor en lkr? 

▪ Stellen we deze te behalen doelen duidelijk voor in schooleigen formulieren? 

▪ De leerling bepaalt ook zelf zijn eigen te bereiken doelen.

▪ Geven we effectieve feedback met focus op groei : ‘dit kan je - feedback, daar 
gaan we naartoe - feedup, wat is de volgende stap - feed forward. 

▪ Heb je zicht op deze feedback? Maakt feedback op deze doelen deel uit van het 
leerproces?

▪ …  
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Maak een mentor bewust over zijn rol als ‘begeleider’ (5 min per 
dag/10 min per week/ 1 maal in de maand 1 uur voorbereid …)

Ondersteun om activiteiten te 
koppelen aan competenties 

Ondersteun om tussentijds feedback te geven en vast te houden 
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Leer leerling en mentor gaandeweg zicht te 
krijgen op een volledig leerproces

Ga het gesprek aan over theoretische 
leerinhouden

Stuur inhouden bij door het 
totaalpakket aan te tonen 
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Ondersteun leerling en mentor in een procesmatig feedbackproces … 

Geef feedback aan de mentor over 
wat jij met zijn/haar opmerkingen 
gedaan hebt. 

Geef de leerling de plaats die hij 
verdient in zijn leerproces 

Plan feedback structureel in in het 
leerproces Volg op wat er met de feedback 

gedaan is 
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Werken met Miro … 
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Maximaal samenwerken en afstemmen
❑Mentor en leerling worden betrokken bij het analyseren van de 

situatie, het formuleren van doelen, het zoeken naar de volgende stap. 
Elke leerling ontwikkelt zich in een geheel eigen context. 
▪ Praten we  nooit over het hoofd van de jongere ? Is hij /zij  steeds betrokken partij?
▪ Ouders zijn ervaringsdeskundigen, mentoren vakexperten, leerkrachten 

onderwijsprofessionals en CLB’ers expert in begeleiding. Peilen we bewust naar 
hun ervaring? 

▪ Zoeken we naar nieuwe manieren om samen te werken? 
▪ Formuleren we helder verwachtingen naar elkaar toe?  
▪ Vragen we naar feedback en ideeën van anderen?
▪ Schoolbank op de werkplek en werkplek op de schoolbank, is dit zo?
▪ Kan er vanuit de ondersteuning door een mentor/ouders, impact zijn op de manier 

waarop een lln functioneert op school?  
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Stem de leerinhoud op school en op de werkplek op 
elkaar af 

Ga op zoek naar wat jongeren 
motiveert 

Ondersteun om activiteiten om te zetten in 
competenties 
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Rekening houden met ondersteuningsnoden 
van mentoren

❑Leerkrachten, mentoren en ouders doen ertoe? Wat hebben zij 
nodig om de gewenste aanpak te bieden? 
▪ Zijn lkr, mentoren, … ervan overtuigd dat ze het leren, de werkhouding en 

sociaal-emotioneel functioneren van jongeren positief kunnen beïnvloeden?
▪ Hebben we zicht op wat mentoren al doen, goed doen, nog meer kunnen doen 

om voor een leerling te helpen in zijn leerproces ?
▪ Over welke vaardigheden beschikt een bepaalde mentor, welke moeten nog 

verder ontwikkeld worden, ondersteund worden om een evaluatie te kunnen 
geven of systematisch feedback te geven aan lln over zijn leerproces?

▪ Bevragen we bij lkr/mentoren wat ze nodig hebben om lln te helpen groeien ?
▪ Gebruiken we  hulpzinnen over : kennis, vaardigheden, collega’s, 

leidinggevenden, materialen, … 
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Feed-up

Feed-forward

Feedback
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Bewust focussen op het positieve 
❑Jullie weten wat goed gaat in het leerproces van de leerling en zeggen 

dit ook.
▪ Spreken we bewust over het positieve van de jongere, de mentor, de ouders, de 

werkplek, … Hoe wordt dit in kaart gebracht, door wie, wat wordt er mee gedaan?
▪ Schrijven we dit positieve ook expliciet ergens neer? Worden de betrokkenen in 

het gesprek bewogen om ook te reflecteren over het positieve?
▪ Benutten we de positieve aspecten in de aanpak van de lln?
▪ Kijken we in de observatie/evaluatie gericht naar wat goed gaat en hoe dat komt? 

Hoe?
▪ Komt dit voor in de schooleigen formulieren?
▪ Komt dit terug in de manier waarop gesprekken gevoerd worden, resultaten van 

een evaluatie voorgesteld worden, is daar bewust aandacht voor? 
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Als leerkracht ben je ‘expert’ op een 
evaluatiegesprek – weet wat er vooraf 
gebeurde, en wat je op dat moment 
SAMEN gaat evalueren… 

Maak van een evaluatiemoment een KWALITATIEF moment 
geen kwantitatieve opsomming van wat gedaan werd. 
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Werken met Miro … 
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